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UMOWA Nr ……………………….. 
 
zawarta w dniu …........................... w Szczecinie pomiędzy:  
 
Uniwersyteckim Szpitalem Klinicznym nr 1 im. prof. Tadeusza Sokołowskiego PUM w 
Szczecinie ul. Unii Lubelskiej 1, 71-252 Szczecin, ujawnionym w rejestrze stowarzyszeń, 
innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych 
zakładów opieki zdrowotnej prowadzonym przez Sąd Rejonowy Szczecin – Centrum w 
Szczecinie XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 
0000009581, NIP: 852-22-11-119, REGON 000288892,  
 
zwanym dalej „Zamawiającym”, którego reprezentuje: 
 
dr n. med. Konrad Jarosz – Dyrektor 
 
 
a    
………………………………………………………. 
zarejestrowaną  pod nr KRS  …………… / wpisanym/ą do Centralnej Ewidencji i 
I Informacji o Działalności Gospodarczej 
 
NIP: ;                                                 REGON:  
 
zwaną dalej „Wykonawcą”, którą reprezentuje: 
 
……………………… -    ………………………………. 
 
wybranym w oparciu o wyniki przesłanych ofert w odpowiedzi na zaproszenie do składania 
ofert oraz na podstawie notatki służbowej z dnia ……………….. i uznania oferty Wykonawcy 
jako najkorzystniejszej.  
Z uwagi na fakt, iż zamówienie to nie przekracza kwoty 130.000,00 PLN, nie podlega ustawie 
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2024 r., poz. 1320). 
 
Niniejsza Umowa zwana jest dalej „Umową” lub „umową”.  

Zapytanie ofertowe ……………….  wraz z załącznikami oraz oferta Wykonawcy złożona 
przez niego  w ramach  postępowania o udzielenie zamówienia, o którym mowa wyżej, w 
szczególności formularz oferty na wykonanie zamówienia i Opis przedmiotu zamówienia, 
stanowią integralną część niniejszej Umowy.  
Strony zgodnie oświadczają, że osoby je reprezentujące przy zawieraniu niniejszej Umowy są 
do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa polskiego. W związku z powyższym 
nie będą powoływać się na brak umocowania osoby reprezentującej w przypadku 
jakichkolwiek sporów mogących wyniknąć z Umowy. 
 

§ 1 

Definicje 

1. Na potrzeby niniejszej Umowy Strony ustalają następujące definicje pojęć: 
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1) Strona -  odpowiednio Zamawiający lub Wykonawca, 
2) Strony -  Zamawiający i Wykonawca łącznie jako strony niniejszej Umowy, 
3) Umowa - niniejsza Umowa (wraz z załącznikami) określająca zasady współpracy 

Stron w zakresie wynikającym z jej postanowień, 
4) Urządzenia - wszystkie urządzenia, jakie Wykonawca zobowiązany jest   

dostarczyć Zamawiającemu  w ramach dostawy realizowanej na podstawie 
niniejszej Umowy, 

5) Oprogramowanie - aplikacja (lub aplikacje), jakie Wykonawca zobowiązany jest 
w ramach niniejszej umowy dostarczyć Zamawiającemu i zainstalować na serwerze 
Zamawiającego i wszystkich komputerach użytkowników Zamawiającego oraz 
terminalach przenośnych, które są autorstwa Wykonawcy,   

6) System - Oprogramowanie i Urządzenia, które Wykonawca zobowiązany jest  
dostarczyć Zamawiającemu  w ramach niniejszej Umowy, tworzą całość zwaną 
Systemem, 

7) Licencja - umowa określona w ustawie o prawie autorskim, której istotą jest 
udzielenie przez osobę (fizyczną lub prawną), posiadającą majątkowe prawa 
autorskie do danego programu lub też posiadającą prawo do udzielenia licencji 
wywodzące się od autora programu, upoważnienia do korzystania z niego innemu 
podmiotowi w zdefiniowanym zakresie (na zdefiniowanych polach eksploatacji) w 
zamian za odpowiednie wynagrodzenie, 

8) Dokumentacja powykonawcza - zbiór dokumentów technicznych i formalnych 
(gwarancje, licencje, instrukcje użytkowania urządzeń, instrukcje użytkowania 
oprogramowania), które Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu 
w ramach niniejszej umowy, opisujące budowę Systemu, niezbędne 
Zamawiającemu do praktycznego użytkowania Systemu, 

9) Awaria - funkcjonowanie Oprogramowania lub Urządzeń, dostarczonych przez 
Wykonawcę do realizacji przedmiotu niniejszej Umowy, niezgodnie z 
Dokumentacją powykonawczą, uniemożliwiające lub utrudniające korzystanie z 
Systemu, które zostało ujawnione w okresie gwarancji oraz jest objęte obowiązkiem 
naprawy zgodnie z zakresem udzielonej gwarancji, 

10) Reakcja serwisowa – przystąpienie do dokonywania przewidzianych niniejszą 
Umową czynności zmierzających do usunięcia wady. 

 

§ 2 

Ogólne warunki umowy 

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest: 
1) dostawa przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego elektronicznego systemu 

czasu pracy zgodnego z zapisami zapytania ofertowego  ……………… wraz  
z załącznikami, 

2) montaż i konfiguracja przez Wykonawcę Urządzeń wymienionych w załączniku 
numer 2 do zapytania ofertowego ………….. - formularz oferty na wykonanie 
zamówienia w miejscach wskazanych przez Zamawiającego oraz w OPZ, 
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3) dostarczenie licencji, instalacja i konfiguracja Oprogramowania wymienionego  
w załączniku numer 2 do zapytania ofertowego …………. - formularz oferty na 
wykonanie zamówienia oraz w OPZ na maszynach wirtualnych lub sprzęcie 
fizycznym przygotowanym przez Zamawiającego, 

4) wykonanie przez Wykonawcę wszystkich pozostałych czynności niezbędnych do 
uruchomienia dostarczonego Systemu, w tym dostarczenia Dokumentacji 
powykonawczej, 

5) szkolenie wyznaczonych pracowników Zamawiającego z obsługi, administracji  
i konfiguracji dostarczonego Systemu. 

2. Przedmiot umowy został szczegółowo opisany w OPZ, który stanowi załącznik do niniejszej 
umowy, wraz z załącznikami, w szczególności załącznikiem nr 2 – formularzem oferty na 
wykonanie zamówienia, które wraz ofertą złożoną przez Wykonawcę stanowią integralną 
część niniejszej umowy, w związku z czym Wykonawca zobowiązany jest wykonać umowę 
zgodnie z ich treścią.  

 

§ 3 

Zobowiązania stron 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 
a) realizacji przedmiotu umowy określonego w § 2 ust. 1 i 2 terminowo i z najwyższą 

starannością, 
b) dostarczenia Systemu zgodnie z załączonym do niniejszej umowy OPZ, 
c) dostarczenia Dokumentacji powykonawczej Systemu, 
d) objęcia dostarczonego Systemu opieką serwisową w okresie gwarancji na warunkach 

określonych w § 6 niniejszej umowy, 
e) do zainstalowania (zaktualizowania) najnowszego oprogramowania sprzętowego 

(BIOS/firmware/ipmi/os) dla dostarczonego sprzętu. 

2. Zamawiający zobowiązuje się do: 
a) udostępnienia Wykonawcy wszelkich danych potrzebnych do wykonania przedmiotu 

umowy,  
b) przygotowania miejsca instalacji Urządzeń i Oprogramowania, 
c) umożliwienia wstępu na teren szpitala pracownikom Wykonawcy po wcześniejszym 

uzgodnieniu oraz udostępnienia pomieszczeń, infrastruktury, zasobów 
teleinformatycznych w zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu umowy, 

d) wyznaczenia użytkowników Systemu skierowanych do szkolenia, 
e) udostępnienia na uzgodnionych zasadach zdalnego dostępu do Systemu w okresie 

realizacji przedmiotu umowy oraz w okresie gwarancyjnym, 
f) zapłaty Wykonawcy należności za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy, na 

wynikających z niej warunkach. 
 

§ 4 
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Termin wykonania 

1. Strony uzgodniły termin wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1, do 
30 dni od podpisania umowy. Za datę wykonania przedmiotu umowy uznaje się datę 
podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru przedmiotu umowy, potwierdzającego 
zrealizowanie przez Wykonawcę wszystkich obowiązków określonych niniejszą Umową. 

2. Podany w ust. 1 niniejszego paragrafu termin wykonania umowy liczony będzie od daty 
spełnienia wszystkich poniższych przesłanek – liczy się data spełnienia ostatniej z 
przesłanek:  
1) Podpisania niniejszej umowy przez obie strony; 
2) Udostępnienia frontu robót w szczególności: 

a) wskazania przez Zamawiającego miejsc zamontowania elementów Systemu tj.: 
czytników, rejestratorów oraz zasilaczy. Zamawiający wskazując miejsca 
zamontowania elementów Systemu bierze na siebie odpowiedzialność za 
właściwość tego wyboru, 
Dokładna lokalizacja zostanie przekazana drogą mailową (zdjęcie lokalizacji wraz  
z zaznaczonym miejscem), 

b) umożliwienia prac ekipy montażowej na miejscu instalacji Systemu w godzinach 
08:00 – 22:00, w dniu robocze od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni 
ustawowo wolnych od pracy, 

c) fakt udostępnienia frontu robót obejmującego spełnienie przesłanek 
wymienionych w lit. a) wraz z określeniem daty udostępnienia zostanie 
potwierdzony przez Strony protokołem. 

3. Spełnienie przesłanek wymienionych w § 4 ust. 2 pkt. 2-3 winno nastąpić w terminie do 10 
dni od daty podpisania umowy. W przypadku, gdy zwłoka Zamawiającego w wykonaniu 
obowiązków wskazanych w par. 4 ust. 2 i 3 przekroczy 14 dni Wykonawcy przysługuje 
prawo do odstąpienia od Umowy, pod warunkiem bezskutecznego upływu dodatkowo 
wyznaczonego Zamawiającemu przez Wykonawcę, w formie pisemnej, terminu na 
realizację tych obowiązków, nie krótszego niż do 6 dni roboczych. 

4. Odbiór przedmiotu umowy zostanie stwierdzony w formie protokołu końcowego 
podpisanego przez obie strony w formie pisemnej. W przypadku stwierdzenia przez 
Zamawiającego wad w wykonaniu przedmiotu umowy, Zamawiający może wstrzymać się 
dokonaniem odbioru i podpisaniem protokołu do czasu ich usunięcia przez Wykonawcę i 
zaoferowania przedmiotu umowy wolnego od wad. Jeżeli Wykonawca w terminie 
wyznaczonym przez Zamawiającego nie usunie wad stwierdzonych w trakcie odbioru, 
wówczas Zamawiający może od umowy odstąpić lub powierzyć jej poprawienie lub dalsze 
wykonanie innej osobie, na koszt i ryzyko Wykonawcy.  

5. Dokonanie odbioru przez Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy od odpowiedzialności 
za wady lub niezgodności przedmiotu Umowy w stosunku do treści Umowy, jeżeli były 
one ukryte lub Wykonawca wiedział lub jako profesjonalista powinien był wiedzieć, że 
przedmiot odbioru nie spełnia wymagań określonych w Umowie. Dokonanie odbioru nie 
wpływa na możliwość skorzystania przez Zamawiającego z uprawnień przysługujących mu 
na mocy powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym z tytułu rękojmi, oraz 
postanowień Umowy w wypadku nienależytego wykonania Umowy, w tym również na 
odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu kar umownych, prawo Zamawiającego do 
dochodzenia odszkodowań oraz odstąpienia lub wypowiedzenia Umowy. 
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§ 5 

Licencja 

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 7 
Umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu licencję, na podstawie której 
Zamawiający, z chwilą jej dostarczenia, lecz nie później niż z chwilą podpisania protokołu 
odbioru Przedmiotu Umowy, uzyskuje prawo do korzystania z Oprogramowania 
wchodzącego w skład dostarczanego Systemu oraz z jego aktualizacji, zgodnie z OPZ oraz 
załącznikiem nr 2 do umowy, na następujących warunkach opisanych w niniejszym 
paragrafie. 

2. Licencja jest nieograniczona w czasie oraz niewyłączna. 
3. Licencja obejmuje tylko terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 
4. Licencja upoważnia Zamawiającego do korzystania z Oprogramowania i jego aktualizacji  

jednocześnie na: 
1) terminalach przenośnych lub komputerach będących stacjami roboczymi; 
2) komputerze będącym serwerem aplikacji; 
3) komputerze będącym serwerem testowym. 

5. Licencja obejmuje następujące pola eksploatacyjne przewidziane ustawą z dnia 4 lutego 
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r., poz. 2509 ze zm.): 
1) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalności zgodnie ze standardowymi 
warunkami licencyjnymi producenta oraz w sposób określony w OPZ; 
2) wprowadzenie i zapisywanie w pamięci komputerów, zwielokrotnianie, odtwarzanie, 
utrwalanie, przechowywanie, wyświetlanie i stosowanie;  
3) instalowanie i deinstalowanie;  
4) sporządzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa);  
5) korzystanie z produktów powstałych w wyniku eksploatacji oprogramowania, w 
szczególności danych, raportów, zestawień oraz innych dokumentów kreowanych w 
ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktów i dalszego z nich korzystania.   

6. Zabronione jest wynajmowanie, wydzierżawianie, wypożyczanie, dekompilacja, 
dezasemblacja, wprowadzanie do obrotu, zastawianie, 

7. Dozwolone jest sporządzenie kopii Oprogramowania dla celów archiwalnych, lecz dostęp 
do niego mogą mieć tylko upoważnieni pracownicy Zamawiającego. 

8. Wykonawca oświadcza, że licencje udzielone w ramach Umowy zapewniają pełną 
realizację funkcjonalności zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, w tym w 
szczególności wskazanymi w OPZ oraz załącznikiem nr 2 do umowy. W przypadku, gdy 
w trakcie trwania Umowy okaże się, że licencje nie zapewniają pełnej funkcjonalności 
zgodnie z wymaganiami, Wykonawca jest zobowiązany uzupełnić brakujące licencje bez 
dodatkowego wynagrodzenia.  

9. W przypadku gdy Wykonawca nie jest producentem / twórcą Oprogramowania, 
Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że uzyskał zgodę producenta oprogramowania lub 
podmiotu upoważnionego przez producenta na korzystanie z Oprogramowania, w tym jego 
aktualizacji, na zasadach określonych w Umowie przez Zamawiającego.  
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10. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że licencje na oprogramowanie, w tym aktualizacje, 
nie zostaną wypowiedziane, z wyjątkiem przypadku rażącego naruszenia przez 
Zamawiającego warunków licencji. W przypadku wypowiedzenia, pomimo braku 
rażącego naruszenia warunków licencji przez Zamawiającego, Wykonawca odpowiadać 
będzie za wynikłą z tego tytułu szkodę oraz w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w 
§ 7 Umowy, dostarczy licencje odpowiadające warunkom określonym Umową.  

11. Na Zamawiającego, z chwilą przekazania, przechodzi własność wszelkich nośników 
przekazanych przez Wykonawcę w ramach niniejszej umowy (w szczególności nośników 
oprogramowania, aktualizacji, licencji, dokumentacji).  

12. W przypadku, gdy Wykonawca nie jest twórcą Oprogramowania (producentem) 
Wykonawca dostarczy Zamawiającemu przed  upływem terminu wskazanego w § 4 ust. 1 
umowy, w postaci elektronicznej, dokumenty wystawione przez twórcę oprogramowania 
potwierdzające prawo Zamawiającego do korzystania i umożliwiające Zamawiającemu 
korzystanie (w tym aktywację) z licencji na posiadane oprogramowanie, w tym 
aktualizacje. Wykonawca gwarantuje, że aktywacja będzie możliwa począwszy od dnia ich 
dostarczenia zgodnie ze zdaniem poprzednim. 

13. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że korzystanie przez Zamawiającego z przedmiotu 
umowy nie będzie naruszać praw własności intelektualnej, w tym praw autorskich  
Wykonawcy, ani osób trzecich i nie będzie powodować obowiązku zapłaty jakichkolwiek 
dodatkowych opłat. Jeżeli Zamawiający poinformuje Wykonawcę o jakichkolwiek 
roszczeniach osób trzecich zgłaszanych wobec Zamawiającego w związku z korzystaniem 
z przedmiotu umowy, w szczególności zarzucających naruszenie praw własności 
intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie działania mające na celu zażegnanie sporu 
i będzie zobowiązany zastąpić Zamawiającego czy też w przypadku braku takiej 
możliwości przystąpić po stronie Zamawiającego do wszelkich postępowań toczących się 
przeciwko Zamawiającemu z ww. tytułu oraz naprawić każdą szkodę, za którą 
Zamawiający może stać się odpowiedzialny lub do której naprawienia może zostać 
Zamawiający zobowiązany oraz poniesie w związku z tym wszelkie koszty, w tym koszty 
zastępstwa procesowego od chwili zgłoszenia roszczenia oraz koszty odszkodowań. 
Wykonawca zobowiązuje się przypadku zapłaty przez Zamawiającego jakiejkolwiek 
kwoty tytułem zaspokojenia roszczenia osoby trzeciej, Zamawiającemu przysługuje 
roszczenie regresowe względem Wykonawcy. 

 

§ 6 

Gwarancja i warunki serwisowe 

1. Wykonawca udziela 24-miesięcznej gwarancji jakości na prace stanowiące Przedmiot 
Umowy (w tym 24-miesięcznej gwarancji na Oprogramowanie i 24-miesięcznej gwarancji 
na Urządzenia) i zobowiązuje się do usunięcia wad, jeżeli ujawnią się one w terminie 
określonym gwarancją. Gwarancja obejmuje wyłącznie wady powstałe z przyczyn 
tkwiących w sprzedanym Urządzeniu lub dostarczonym Oprogramowaniu tj. związane z 
wadliwym wykonaniem Urządzenia lub uszkodzeniem powstałym do dnia odbioru 
Urządzenia lub  wadliwym wykonaniem Oprogramowania. 
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2. Zobowiązania gwarancyjne dla Urządzeń obejmują usuwanie Awarii Urządzeń.  
3. Zobowiązania gwarancyjne dla Oprogramowania obejmują usuwanie Awarii 

Oprogramowania. 
4. Okres gwarancji każdego z Urządzeń rozpoczyna bieg od daty jego dostarczenia, 

potwierdzonej protokołem końcowym sporządzonym w  formie pisemnej.  
5. Okres gwarancji na Oprogramowanie rozpoczyna bieg od daty zainstalowania 

Oprogramowania, potwierdzonej protokołem końcowym sporządzonym w  formie 
pisemnej. 

6. Serwis gwarancyjny Oprogramowania i aktualizacji będzie prowadzony na następujących 
warunkach: 
1) Serwis gwarancyjny Oprogramowania będzie świadczony od godziny 8.00 do 16.00, od 

poniedziałku do piątku w dni robocze, 
2) Serwis gwarancyjny Oprogramowania będzie prowadzony przez Wykonawcę z 

siedziby Wykonawcy w sposób zdalny; Zamawiający zgłaszając Awarię zapewni na 
prośbę Wykonawcy zdalny dostęp do Systemu i Oprogramowania, w uzgodniony 
sposób; Wykonawca gwarantuje, że zdalny dostęp nie będzie generować po stronie 
Zamawiającego żadnych dodatkowych kosztów; 

3) Zgłoszenie Awarii będzie dokonywane przez pracowników Działu Informatycznego, 
Działu Technicznego oraz Działu Kadr Zamawiającego. Osoba dokonująca zgłoszenia 
zobowiązana jest podać swoje personalia, stanowisko służbowe oraz określić 
szczegółowo objawy Awarii; Zgłoszenie będzie realizowane na dedykowany adres 
mailowy wskazany przez Wykonawcę. 

4) Wykonawca zobowiązuje się przystąpić do usunięcia Awarii w czasie nie dłuższym niż 
1 dzień roboczy od chwili zgłoszenia i usunąć Awarię w czasie nie dłuższym niż 7 dni 
od dnia zgłoszenia, 

5) Tylko osoby przeszkolone przez Wykonawcę mają prawo do konfigurowania 
Oprogramowania i przeprowadzania wszelkich zabiegów konserwujących, pod rygorem 
nieważności zobowiązań Wykonawcy wymienionych w niniejszym paragrafie, z 
zastrzeżeniem pkt 6) poniżej, 

6) W razie nieprzystąpienia lub nieusunięcia Awarii w terminie określonym w pkt 4 
niniejszego ustępu, Zamawiający jest uprawniony do zlecenia podmiotowi trzeciemu tej 
czynności na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez upoważnienia sądu. Uprawnienie to nie 
ogranicza uprawnień Zamawiającego do naliczenia kar umownych czy też odstąpienia 
bądź wypowiedzenia Umowy. 

7) Ilekroć w niniejszym paragrafie mowa jest o Oprogramowaniu należy przez to rozumieć 
również jego aktualizację, przy czym okres gwarancji na aktualizację rozpoczyna się 
równolegle z okresem gwarancji na Oprogramowanie wskazanym z par. 6 ust. 5 umowy. 

7. Powiadomienie o wystąpieniu Awarii Zamawiający zgłasza Wykonawcy telefonicznie na 
numer telefonu: ………………., a następnie potwierdza zgłoszenie za pośrednictwem 
poczty elektronicznej na adres: ………….. 

8. Termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas usunięcia wady, jeżeli powiadomienie o 
wystąpieniu wady wystąpiło w czasie trwania gwarancji. 



Strona 8 z 12 
 

9. Niezależnie od uprawnień wynikających z udzielonej gwarancji, Wykonawca jest 
odpowiedzialny wobec Zamawiającego z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy. Okres 
rękojmi za wady jest równy okresowi udzielonej gwarancji. 

10. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady niezależnie od 
uprawnień wynikających z gwarancji.  

 

§ 7 

Wynagrodzenie 

1. Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 
ustalone na podstawie oferty Wykonawcy, 
w wysokości ….................. zł netto, (słownie: …..........................................), powiększone 
o podatek od towarów i usług w aktualnie obowiązującej wysokości, co stanowi kwotę 
brutto w wysokości ….................... zł (słownie: …....................................).  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, uwzględnia wszystkie 
wymagania określone w niniejszej umowie, w tym obejmuje wszystkie koszty 
bezpośrednie i pośrednie, wydatki poboczne oraz ryzyko każdego rodzaju niezbędne do 
terminowego i prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, zysk oraz wszystkie 
wymagane przepisami podatki i opłaty, w tym podatek VAT, a także koszty związane z 
dostarczeniem licencji. W razie wątpliwości przyjmuje się, że wynagrodzenie Wykonawcy 
obejmuje wszystko, co jest konieczne do zgodnego z prawem osiągnięcia celu w postaci 
zrealizowania przedmiotu niniejszej Umowy, a Wykonawca, składając ofertę, zapoznał się 
z warunkami realizacji przedmiotu Umowy i uzyskał wyczerpujące odpowiedzi na 
wszystkie istotne pytania. 

3. Podstawą zapłaty będzie faktura wystawiona przez Wykonawcę dla Zamawiającego. 
4. Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany przez Zamawiającego protokół 

odbioru końcowego, o którym mowa w § 4 niniejszej Umowy. 
5. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie w terminie 30 dni od dnia otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury.  
6. Dniem zapłaty będzie dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. Płatności będą dokonywane w polskich złotych na rachunek bankowy Wykonawcy 

wskazany na fakturze, z zastrzeżeniem, że rachunek bankowy musi być zgodny z numerem 
rachunku ujawnionym w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji 
Skarbowej. Gdy w wykazie ujawniony będzie inny rachunek bankowy, płatność 
wynagrodzenia dokonana zostanie na rachunek ujawniony w wykazie. 

8. Zamawiający wstrzyma, do czasu ustania przyczyny, płatności bieżących faktur – w 
całości lub w części – w przypadku niewywiązania się Wykonawcy z któregokolwiek z 
zobowiązań wynikających z umowy. W takim przypadku nie przysługują Wykonawcy 
odsetki z tytułu opóźnienia w zapłacie. 

9. Wykonawca nie ma prawa zbywania wierzytelności wynikających z umowy osobom 
trzecim bez pisemnej zgody Zamawiającego.  
 

 

§ 8 

Kary umowne 
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1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za: 

1) zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust. 
1 umowy – w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 ust. 
1 Umowy, za każdy dzień zwłoki, 

2) zwłokę w przystąpieniu do usunięcia Awarii lub usunięciu Awarii w stosunku do 
terminu wskazanego w § 6 ust. 6 pkt 4) Umowy – w wysokości 0,1 % wartości 
wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 ust. 1 Umowy, za każdy dzień zwłoki, 

3) odstąpienie od umowy lub rozwiązanie umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20 % wartości wynagrodzenia brutto, 
określonego w § 7 ust. 1 Umowy. 

2. Roszczenie o zapłatę kar umownych z tytułu zwłoki, ustalonych za każdy rozpoczęty dzień 
zwłoki, staje się wymagalne: 

a. za pierwszy rozpoczęty dzień zwłoki – w tym dniu, 
b. za każdy następny rozpoczęty dzień zwłoki – odpowiednio w każdym z tych dni. 

3. Powyższe kary umowne są niezależne od siebie i nie wyłączają możliwości dochodzenia 
przez Zamawiającego odszkodowania przewyższającego ich wysokość, aż do wysokości 
faktycznie poniesionej szkody. 

4. Górną granicę kar umownych, które mogą zostać naliczone Wykonawcy, stanowi 
30%kwoty wynagrodzenia brutto, określonego w § 7 ust. 1 Umowy. 

5. Wykonawca wyraża zgodę na zapłatę kar umownych w drodze potrącenia z dowolnych 
należności przysługujących Wykonawcy. Potrącenie jest możliwe przed terminem 
wymagalności należności Wykonawcy.  

6. Wierzytelności z tytułu kar umownych oraz szkód, wynikających z nienależytego 
wykonania niniejszej Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający jest uprawniony do 
skompensowania z należnym Wykonawcy wynagrodzeniem, nawet jeśli którakolwiek z 
wierzytelności nie jest jeszcze wymagalna. Do kompensaty dochodzi poprzez złożenie 
przez Zamawiającego Wykonawcy oświadczenia o dokonaniu kompensaty wraz z 
wyjaśnieniem podstaw powstania wierzytelności po stronie Zamawiającego. Złożenie 
takiego oświadczenia ma skutek zapłaty.  

 

§ 9 

Poufność i ochrona danych osobowych 

1. Wykonawca składa deklarację o nieprzekazywaniu osobom trzecim żadnych informacji, 
uzyskanych o Zamawiającym w trakcie realizacji niniejszej Umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, iż nie wykorzysta informacji uzyskanych w związku z realizacją 
niniejszej umowy dla własnych celów, innych niż związanych z przedmiotową współpracą.  

3. Wykonawca przyjmuje, że zakaz wykorzystania poufnych informacji dotyczy również 
celów niezwiązanych z zawarciem i wykonaniem umowy, tzn. obowiązek poufności 
obowiązuje w każdym momencie i w każdej sytuacji. 

4. Zobowiązanie do zachowania poufności, o którym mowa w ust. 1-3 ma charakter 
bezterminowy i pozostaje w mocy także po ustaniu umowy, bez względu na dalsze 
działania Stron. 

5. Strony upoważnione będą do ujawnienia informacji w całości lub części wyłącznie: 
1) swoim zawodowym doradcom, których porad zasięgać będą w związku z współpracą 

pomiędzy Stronami, w zakresie wymaganym dla wydania przez nich opinii, 
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2) na żądanie podmiotów uprawnionych do kontroli w zakresie wymaganym przez 
przepisy prawa, 

3) w związku z toczącym się postępowaniem sądowym lub innym postępowaniem 
prowadzonym na podstawie ustawy, na żądanie uprawnionych podmiotów w zakresie 
przez nie wymaganym, 

4) w innych przypadkach, jeżeli wymagają tego przepisy prawa. 
6. W przypadku ujawnienia jakichkolwiek informacji na podstawie ust. 5 pkt 2) – 4) 

niniejszego paragrafu, Strony zobowiązują się do zawiadomienia drugiej Strony, o ile 
będzie to możliwe wcześniej, o takim dozwolonym zamierzonym ujawnieniu informacji. 

7. W przypadku ujawnienia informacji na podstawie ust. 5 niniejszego paragrafu, Strony 
zobowiązują się poinformować odbiorcę informacji o ich poufnym charakterze. 

8. Zachowanie poufności nie dotyczy informacji, które: 
1) zostały podane do wiadomości publicznej lub też są powszechnie znane w wyniku ich 

ujawnienia bez zgody Stron, 
2) Strony otrzymały od osoby trzeciej, uprawnionej do ich udostępniania, jak również 

uprawnionej do ich publicznego ujawnienia. 
9. Strony zobowiązują się niezwłocznie nawzajem informować, w przypadku powzięcia 

wiadomości lub podejrzenia o naruszeniu powyższych zobowiązań. 
10. W przypadku rozwiązania współpracy pomiędzy Stronami, Strony zobowiązują się - na 

żądanie drugiej Strony - niezwłocznie zwrócić sobie nawzajem, nie zachowując żadnych 
kopii, wszystkie przekazane sobie materiały oraz przesłać pisemne potwierdzenie 
powyższego faktu. 

11. W związku z zawarciem, realizacją i monitorowaniem wykonania Umowy oraz 
utrzymaniem relacji biznesowych pomiędzy Stronami, każda ze Stron będzie przetwarzać 
dane osobowe udostępnione w związku z wykonywaniem Umowy w odniesieniu do 
osoby/osób wskazanych w Umowie przez drugą Stronę oraz w odniesieniu do osób 
wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację 
Umowy w tym osób zatrudnionych, współpracujących lub reprezentujących drugą Stronę 
Umowy zgodnie z obowiązującymi przepisami m.in. Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych (dalej: „RODO”). 

12. Strony ponoszą pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania swoich pracowników 
jak za działania i zaniechania własne. 

13. Strony zobowiązują się do działania ściśle zgodnie z niniejszą Umową oraz polskim 
prawem, w szczególności do przestrzegania przepisów ustawy o ochronie danych 
osobowych oraz wydanych na jej podstawie przepisów wykonawczych. 
 

§ 10 

Postanowienia końcowe 
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1. Strony zobowiązują się do informowania siebie nawzajem o każdorazowej zmianie adresu 
swojej siedziby lub zamieszkania. W razie zaniedbania tego obowiązku korespondencję 
wysłaną listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na adres podany uprzednio uważa 
się za doręczoną. 

2. Wszelka korespondencja dla której przepisy prawa nie przewidują szczególnej formy, o ile  
z postanowień Umowy nie wynika inaczej, może  się odbywać również za pomocą poczty 
elektronicznej na następujące adresy e-mail Stron:  

 Adres e-mail Zamawiającego: …. 
Adres e-mail Wykonawcy … 

3. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w sytuacjach określonych w 
Kodeksie cywilnym. 

4. Zamawiający uprawniony jest również do odstąpienia od Umowy w razie zaistnienia istotnej 
zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym 
lub interesie Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 
lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.  

5. Zamawiający może również odstąpić od niniejszej umowy w całości lub części w przypadku 
niewykonania lub nienależytego jej wykonania przez Wykonawcę, a w szczególności jeżeli: 
• Wykonawca w ciągu 14 dni od daty podpisania umowy nie przystąpił do wykonywania 

umowy lub 
• Wykonawca  przerwie wykonywanie umowy na dłużej niż 7 dni bez uzasadnionej 

przyczyny, lub 
• Wykonawca będzie w zwłoce z wykonaniem całości lub części zobowiązań objętych 

niniejszą umową o więcej niż 10 dni. 
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy winno zostać złożone na piśmie pod rygorem 
nieważności, w terminie 30  dni od dnia, gdy Zamawiający powziął wiadomość o 
przyczynie uzasadniającej odstąpienie. W przypadku odstąpienia od Umowy z 
Wykonawcą, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu 
wykonania części Umowy. 

6. Odstąpienie od Umowy bądź jej wypowiedzenie, a także wszelkie zmiany i uzupełnienia 
Umowy, w tym zmiany niniejszego postanowienia, wymagają formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

7. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem 
nieważności przenieść wierzytelności wynikającej z niniejszej umowy na osobę trzecią  z 
uwagi na treść art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

8. Jeżeli jedno lub więcej postanowień Umowy będzie lub stanie się nieważne 
lub bezskuteczne w całości bądź części, nie wpływa to na ważność lub skuteczność 
pozostałych postanowień, a Strony zobowiązują się do takiego ułożenia swoich praw oraz 
wspólnych interesów, aby cele określone w niniejszej Umowie zrealizować w inny, zgodny 
z prawem i możliwy do wykonania sposób. 

9. Wszelkie spory w związku z niniejszą umową będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla 
siedziby Zamawiającego. 

10. Umowa podlega wyłącznie prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Umową 
zastosowanie mają powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

11. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 
dla każdej ze Stron. 
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12. Umowa wchodzi w życie z dniem jej podpisania przez Strony.  
13. Załączniki do umowy stanowią jej integralną część. 
 

ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 

 

Załączniki:  

1/ zapytanie ofertowe ……………… wraz z załącznikami, w szczególności OPZ (Opis 
przedmiotu zamówienia) wraz z ofertą złożoną przez Wykonawcę, załącznik nr 2 – formularz 
oferty na wykonanie zamówienia oraz załącznik  

2/ Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  
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